Postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego
znak sprawy: AO-1V.272.195.2011

Zalacznik nr Sc do SIWZ

WZOR UMOWY
na dostawe oprogramowania komputerowego
(Zadanie nr 2)

ZaWartad W dNiU ceceeeceseesssnnsssnnsssssssssessssaneses w Kielcach pomigdzy:
Powiatem Kieleckim — Starostwem Powiatowym w Kielcach z siedzibg przy
Al IX Wiekow Kielc 3, 25 — 516 Kielce

zwanym dalej ,,Zamawiajacym” reprezentowanym przez:

Zdzistawa Wrzalke — Staroste Kieleckiego

Zenona Janusa — Wicestaroste Kieleckiego

a

cereeeeens. WpISanym do
ewidencji dziatalno$ci gospodarcze] prowadzone] PrZez ........ccceeeveeeieeeeieeeeiveeeireeecienieeesveens
................................................................. PO NUMETEIM ....eeevvieeiiieeeiieiieeeieeeeiaeeeereeeeeeaee ey

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)

..................................................... Z SICAZIDYG .oeoeeiiieiiiie e
wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sad REJONOWY ...cccvvieevuiieiiiieiiiieeiie e
Wydziat  Gospodarczy  Krajowego Rejestru  Sadowego pod numerem KRS

zwanym dalej ,, Wykonawca”

W  wyniku wyboru przez Zamawiajacego najkorzystniejszej oferty Wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,dostawe sprzetu komputerowego i oprogramowania komputerowego
na potrzeby Starostwa Powiatowego w Kielcach” zostala zawarta umowa o nastepujacej
tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest sprzedaz oprogramowania antywirusowego 1 zabezpieczajacego
dla Starostwa Powiatowego w Kielcach oraz subskrypcji do urzadzenia FortiGate 100A firmy
FortiNet zgodnie z warunkami Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia i oferta
Wykonawcy.

2. Integralng cze$¢ umowy stanowia:
a/ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,

b/ oferta Wykonawcy.
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3. Specyfikacje przedmiotu umowy okresla Zalgcznik nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu
Zamoéwienia — Specyfikacja Techniczna).

§2
1. Wykonawca wykona umowg¢ z nalezytg starannoscig zapewniajac, ze:
a/ dostarczone oprogramowanie komputerowe jest wolne od wad fizycznych i prawnych,
b/ dostarczone oprogramowanie komputerowe pochodzi z autoryzowanego kanatu sprzedazy
1 korzystanie z tego oprogramowania przez Zamawiajacego nie bedzie naruszac
jakichkolwiek osobistych lub majatkowych praw osob trzecich w szczegdlnosci praw
autorskich, patentowych, wlasnosci intelektualnej 1 przemyslowej lub tajemnicy
przedsigbiorstwa.

2. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw do znaku handlowego,
konstrukcji przemystowych lub innych praw, w tym autorskich wobec o0sob trzecich, jakie
moga wyniknag¢ z korzystania przez Zamawiajacego z oprogramowania komputerowego
lub jego cz¢sci dostarczonego w ramach umowy oraz za ewentualne roszczenia osob trzecich,
wynikajace z naruszenia tych praw.

3. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone oprogramowanie jest wysokiej jakosci, spetnia
wymogi bezkonfliktowej pracy 1 zapewnia nalezyte bezpieczenstwo.

§3

1. Oprogramowanie komputerowe zostanie dostarczone przez Wykonawce do siedziby
Zamawiajacego w Kielcach Al 1X Wiekow Kielc 3 w terminie 21 dni od dnia zawarcia
umowy.

2. Dokument, potwierdzajacy udzielenie prawa do korzystania z oprogramowania
zostanie dostarczony przez Wykonawce w terminie do 21 dni od dnia zawarcia umowy,
w  postaci papierowej lub droga poczty elektronicznej e-mail na  adres
informatycy@powiat.kielce.pl.

3. Zakres korzystania z oprogramowania ustalony zostanie na ogdlnych zasadach
oprogramowania okreslonych w komunikacie w trakcie instalacji oprogramowania.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia bezplatnego wsparcia technicznego
w okresie waznos$ci dostarczonych licencji na oprogramowanie.

5. Wsparcie techniczne polega na udostepnieniu linii telefonicznej tzw. support-line,
dostepnej w dni robocze w godz. 08.00 - 15.00, umozliwiajacej udzielanie porad
technicznych, instrukcji 1 konsultacji  telefonicznych  dotyczacych  eksploataci,
funkcjonowania, uzytkowania i obstugi zainstalowanego oprogramowania.

6. Wady prawne 1 fizyczne zwigzane z dzialaniem oprogramowania zglaszane beda do
producenta. Przez wade¢ prawng rozumie si¢ naruszenie jakichkolwiek osobistych lub
majatkowych praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, patentowych, wlasnosci
intelektualnej 1 przemystowej lub tajemnicy przedsigbiorstwa, w tym rowniez ewentualne
roszczenia osOb trzecich, wynikajace z naruszenia tych praw. Przez wade fizyczng rozumie
si¢ w szczegoOlnosci jakakolwiek niezgodno$¢ oprogramowania z Zatacznikiem nr 1 do SIWZ
(Opis Przedmiotu Zamoéwienia — Specyfikacja Techniczna).

7. Zgloszenia serwisowe beda przyjmowane:

a. catodobowo faksem pod numer .............ccceveeeieienieennne.

b. telefonicznie na numer telefonu przez 5 dni w tygodniu; poniedzialek — piagtek
w godz. 08:00 - 15:00 tel. .......cccvvvvevieiiieenn.

c. catlodobowo e-mailem na adres ..........cocceeviiiiiiiiiiiiii e
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8. Czas, w jakim Wykonawca podejmie dzialania zmierzajace do usunigcia awarii
okresla si¢ na nie dluzszy niz 24 godziny od momentu dokonania przez Zamawiajacego
zgloszenia na pismie lub e-mailem.

0. Zgloszenia nie  obejmujg  problemoéw z  poprawnym funkcjonowaniem
oprogramowania, ktore nastgpily z winy Zamawiajgcego.
§4
1. Odbioér przedmiotu umowy nastgpi na podstawie protokotu odbiorczego.
2. Protokot odbiorczy strony sporzadzaja w dniu dostawy celem potwierdzenia

kompletnosci dostawy. W razie stwierdzenia brakow iloSciowych lub gdy oprogramowanie
posiada slady zewnetrznego uszkodzenia, Zamawiajagcy wedlug swego wyboru:

a/ odbiera niekompletng dostawg 1 wyznacza dodatkowy termin na dostawe brakujacych
elementow,

b/ odstepuje od odbioru do czasu dostawy kompletnej, fabrycznie nowej i wolnej od wad.
Procedura czynnos$ci odbioru zostanie powtorzona.

3. Osobami uprawnionymi do sporzadzenia protokotu odbiorczego sa:

a/ ze strony Zamawiajacego — Pan Michat Sciwiarski oraz Pan Artur Malicki,

b/ Ze Strony WYKONAWCY ....vveeiiiiiiiieeeiieeeiie ettt ee e e e nae s
§5

1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie:

- za dostawe oprogramowania Komputerowego KWOLE .........eeevvveerriieeniieeiiieeiie e e e
(STOWNIE ... ztotych) w tym VAT w kwocie
......................................... (STOWNIE oo ZROEYCHY),
2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy 1 wyczerpuje wszelkie roszczenia finansowe Wykonawcy
z tytutu realizacji umowy.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie ptatne przelewem w terminie 14 dni
od daty podpisania protokotu odbiorczego, na podstawie prawidlowo wystawione] przez
Wykonawce faktury VAT, na wskazane w niej konto Wykonawcy.

4. Podstawa wystawienia przez Wykonawce faktury VAT jest sporzadzony przez strony
protokot odbiorczy.

§6

1. Wykonawca wudziela Zamawiajacemu 12-miesiecznej rekojmi na dostarczone
oprogramowanie komputerowe, w ramach ktorej ponosi odpowiedzialnos¢ za wady oraz
usterki fizyczne 1 prawne zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

2. Niezaleznie od rekojmi, Wykonawca udziela gwarancji na oprogramowanie komputerowe
na okres trwania subskrypcji oraz zapewnia wsparcie techniczne na ten czas w jezyku polskim
drogg telefoniczng 1 poczta elektroniczng.
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W przypadku gdy wykonawca nie jest producentem oprogramowania, a warunki gwarancji
producenta przewiduja dluzszy okres gwarancji niz zastrzezony w umowie, woOwczas
gwarancja zostanie udzielona na ten dluzszy okres. Jezeli Wykonawca nie jest producentem
oprogramowania, jest zobowigzany dolaczy¢ karte gwarancyjng od producenta lub jego
oSwiadczenie, ze w przypadku niewywigzywania si¢ z obowigzkdw gwarancyjnych przez
Wykonawce, przejmie na siebie wszelkie zobowigzania z tego tytutu.

3. Okres rekojmi 1 gwarancji zaczyna swoj bieg od dnia sporzadzenia protokotu odbiorczego.

§7

Wykonawca gwarantuje, ze naprawy gwarancyjne beda wykonywane przez producenta lub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta.

§8

1. Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy kary umownej:

a/ w wysokosci 10% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 w przypadku odstgpienia od
umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca,

b/ w wysokosci 0,5% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 za kazdy dzien opdznienia
w dostawie przedmiotu umowy,

¢/ w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 za kazdy dzien opdznienia
w usuni¢ciu wad/usterek w okresie gwarancji.

2. Jezeli wysokos¢ kar umownych, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, nie pokryje wartosci
szkody, Zamawiajagcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych.

3. Kary umowne platne s3 w terminie 14 dni od daty wezwania.

4. Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie kar umownych, o ktorych mowa w pkt 1
lit. b z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

§9

Wszelkie zmiany postanowien umowy wymagaja dla swej waznosci zgody obu stron
w formie pisemnej podpisanej przez obie strony pod rygorem niewaznosci.

§10

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie wystgpienia istotnych zmian okoliczno$ci
powodujacych, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy na warunkach okre$lonych przez art. 145 ustawy
Prawo zamdwien publicznych.

§11

Sprawy nieuregulowane niniejszg umowg podlegaja przepisom Kodeksu cywilnego 1 ustawy
Prawo zamdwien publicznych.
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§ 12

Wszelkie spory wynikle na tle umowy migdzy stronami beda rozstrzygane przez Sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§13

Umowe niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych dwa
otrzymuje Zamawiajacy, a jeden Wykonawca.

Zamawiajacy Wykonawca



