UMOWA NA SWIADCZENIE USLUGI IWEBREADER NR UM-22A10!2612

zawarta dnia 24.10.2012 r. w Gdyni pomiedzy:

firmg iWebReader Sp. z o. o. zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Gdansku, w XVII
Woydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000340208, z
siedzibg Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia, kapitat zaktadowy w wysokosci: 5.000 zt
posiadajacq NIP: 586-224-54-46, reprezentowang przez:

1. Grzegorz Lapanowski — Prokurent

zwanym dalej Wykonawca.
a

Powiat Kielecki — Starostwo Powiatowe w Kielcach, Al. IX Wiekow Kielc 3,

NIP: 959-164-57-90, reprezentowang przez:

1. Zdzistawa Wrzatke — Staroste Kieleckiego
2. Zenona Janusa — Wicestaroste Kieleckiego

zwang dalej Zamawiajgcym

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi udZwigkowienia serwisow
Zamawiajacego w oparciu o rozwigzanie informatyczne stanowigce oprogramowanie
oraz inne elementy zwany dalej alternatywnie: iWebReader, Ustugg lub Przedmiotem
Umowy.

2. Rozwiazanie iWebReader zapewnia nastepujaca funkcjonalnosc:

a. mozliwos¢ korzystania ze wszystkich jezykéw udzwiekowienia udostepnianych
przez iWebReader w dniu podpisania umowy, tj. polski, angielski brytyjski,
niemiecki, francuski, angielski amerykanski, hiszpanski

b. mozliwo$¢ dotaczania dodatkowych jezykdw uruchamianych przez
iWebReader w trakcie trwania umowy
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c. hielimitowanal/limitowana+' do 2000 liczbe odstuchan,

d. dostep do ustugi na okres 1 roku od momentu jej uruchomienia, jednak nie
krécej niz do dnia 30.11.2013.

e. biezacq aktualizacje Przedmiotu Umowy o wszelkie jego usprawnienia i
zmiany zgodnie z cyklem wydawanych uaktualnien iWebReader lub jego
czesci przez Wykonawce,

f. usuniecie btedow i usterek Przedmiotu Umowy swiadczone ramach
gwarancji,

g. dostep przez Internet do dedykowanego konta umozliwiajacego zarzgdzanie
ustugg zdalnie przez Zamawiajgcego,

h. zapewnienie dostepu do statystyk odstuchan w serwisie Zamawiajacego.
§ 2 Zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia korzystania przez Zamawiajgcego z
Ustugi w ciggu dwoch dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

2. Przez realizacje zobowigzania okreslonego w ust. 1 Strony rozumiejg umozliwienie
Zamawiajacemu rozpoczecia korzystania z Przedmiotu Umowy, pod warunkiem
uprzedniego zalozenia przez niego konta na zasobach Wykonawcy. Miejscem
wykonania Umowy jest siedziba Wykonawcy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do automatycznej aktualizacji rozwigzania
informatycznego, na ktorym opiera si¢ ustuga w zakresie dokonywania poprawek w
istniejacej wersji lub wprowadzania nowych funkcjonalnosci dostepnych w ramach
Ustugi, zgodnie z przyjetym cyklem ich wydawania. Aktualizacja odbywa sig
bezposrednio na serwerze Wykonawcy.

4. Wykonawca dotozy wszelkich staran - w razie nastgpienia przerw w korzystaniu z
Ustugi albo w razie innych nieprawidlowosci w s$wiadczeniu Ustugi, ktore
uniemozliwiajg korzystanie z niej zgodnie z Umowa- w mozliwie najkrotszym czasie
na zasadach okreslonych w § 7. Za nieprawidiowosci w swiadczeniu Ustugi w
rozumieniu zdania poprzedniego nie sg uwazane zmiany W srodowisku
informatycznym Zamawiajgcego wplywajace na funkcjonowanie Przedmiotu Umowy
lub skutki takich zmian oraz brak wspdlpracy z oprogramowaniem, co do ktérego
Wykonawca wyraznie nie wskazat kompatybilnosci Przedmiotu Umowy.

#niepotrzebne skresli¢
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5. Wykonawca wykonujac czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy upowazniony jest do
uzyskiwania wszelkich danych i informacji od Zamawiajgcego niezbednych do

prawidtowej realizacji Umowy.
§ 3 Zobowigzania Zamawiajgcego

1. Zamawiajacy zobowigzany jest do zatozenia bezptatnego konta na zasobach
Wykonawcy umozliwiajgcego aktywacje Przedmiotu Umowy, jego dopasowanie do
wlasnych potrzeb oraz zarzadzanie nim w terminie 1 dnia roboczego od dnia
podpisania Umowy. Naruszenie niniejszego obowigzku przez Zamawiajacego nie
wplywa na obowigzek zaptaty wynagrodzenia za Ustuge.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do utrzymania na wiasny koszt urzadzen, aplikacji lub
ustug niezbednych do korzystania z Przedmiotu Umowy, w szczegodlnosci ustug
zwigzanych z utrzymaniem domeny i serwiséw objetych Umowa. Naruszenie
powyzszego zobowigzania nie jest podstawa do odstapienia od niniejszej Umowy lub
zadania zwrotu opfaty licencyjnej w catosci lub w czesci.

3. Zamawiajacy jest uprawniony do wykorzystania Przedmiotu Umowy wylacznie w
nastepujacych serwisach: www.powiat.kielce.pl

4. W przypadku:

a. sprzedazy praw do serwisow,

b. sprzedazy lub utraty prawa do domen, pod jakimi serwisy sga umieszczone,

c. sprzedazy przedsiebiorstwa Zamawiajacego lub jego zorganizowanej czesci,
d. istotnej zmiany w sprawowaniu kontroli nad Zamawiajacym

Wykonawca moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe w catosci lub w czesci, jesli dalsze jej

wykonywanie narusza jego istotne interesy lub moze by¢ podstawg do roszczen

podmiotow trzecich.
§ 4 Autorskie Prawa majatkowe

1. Poprzez zaptate optaty za $wiadczong ustuge Zamawiajgcy ma prawo do korzystania w
swoich serwisach z ustugi Wykonawcy w nastepujgcym zakresie:
a. Umieszczenie w serwisach okreslonych w Umowie w celu udzwiekowienia
zawartych w nich tekstow,
b. Umieszczenie w serwisie w celu pobrania i zapisania przez uzytkownika
serwisu udzwiekowionych tresci umieszczonych przez Zamawiajacego w
serwisach.

2. Okres Umowy wynosi: 12 miesiecy.




3. Wykonawca os$wiadcza i zapewnia, ze prawidiowo nabyl majatkowe prawa autorskie
oraz ze zakres nabycia przez niego autorskich praw majatkowych jest wystarczajacy
do zawarcia niniejszej Umowy oraz ze zawarcie niniejszej Umowy nie narusza praw osob
trzecich.

4. Zamawiajgcy oswiadcza i zapewnia, ze prawidlowo nabyt majatkowe prawa autorskie do
umieszczanych w serwisach tresci oraz ze zakres nabycia przez niego autorskich praw
majatkowych jest wystarczajgcy do zawarcia niniejszej umowy oraz Ze zawarcie oraz
wykonanie niniejszej Umowy nie narusza praw osob trzecich.

5. W razie wystapienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi
do jednej ze Stron z tytutu naruszenia majatkowych praw autorskich przez druga ze Stron
w zwigzku z zawarciem lub realizacja niniejszej Umowy, Strona, ktorej dotyczy
roszczenie dostarczy niezbedne dokumenty wykazujace jej prawa i potwierdzajace brak
ich naruszenia, a w wypadku ich naruszenia zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich
kosztéw zwigzanych z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym zasgdzonych
kwot i odszkodowan.

6. Wszelkie nieudostepnione publicznie przez Wykonawce informacje na temat Przedmiotu
Umowy oraz wysokos¢ optaty za swiadczenie ustugi dostgpu do Przedmiotu Umowy
stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. Wszelkie ujawnienie lub
wykorzystanie informacji zwigzanych z Przedmiotem Umowy lub z zawarciem i
wykonaniem niniejszej Umowy stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu
obowigzujgcych przepisow.

7. Swiadczenie ustugi dostepu do iWebReader nie stanowi $wiadczenia ustug

elektronicznych na rzecz uzytkownikéw serwiséw Zamawiajgcego.

§ 5 Wspotpraca stron przy realizacji umowy

1. Strony wyznaczajg nastepujgce osoby odpowiedzialne za koordynacje prac bedgcych
przedmiotem Umowy uprawnione do kontaktow w tym zakresie:
a. ze strony Zamawiajacego: Pawel Bochenek, tel.041 342 12 53, e-mail:
informatycy@powiat.kielce.pl
b. ze strony Wykonawcy: Wojciech Ratajski, tel: 693-212-150, e-mail:
wratajski@iwebreader.com
2. Wykonawca oraz Zamawiajacy, kazdy w swoim zakresie, dotozg niezbednej
starannosci przy realizacji niniejszej Umowy, wzajemnie informujgc sie o wyniklych
problemach.
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3. Wszelkie terminy zastrzezone dla Wykonawcy podlegaja przesunieciu odpowiednio
do okresu, przez jaki Zamawiajacy nie wywigzuje sie z obowigzku wspélpracy, w
szczegolnosci udostepnienia niezbednych informacji czy tez dostepu do $rodowiska
informatycznego Zamawiajgacego.

§ 6 Wynagrodzenie za swiadczenie Ustugi

1. Za Swiadczenie Ustugi w zakresie okreslonym w § 1 i pozostalych Zamawiajgcy
zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci 1300 zt (stownie:
jeden tysigc trzysta ziotych).

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne w nastepujgcy sposob:

# jednorazowo w wysokosci 1300 ztotych netto

3. Jesli Strony ustality:

a. Wynagrodzenie ptatne jednorazowo - pfatne bedzie na podstawie faktury
wystawionej przez Wykonawce po aktywacji Ustugi,

4. Wynagrodzenie bedzie ptatna w terminie 30 dni od dnia doreczenia faktury, przy czym
za dzien zapfaty uwazany jest dzien bankowego obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

5. Do wynagrodzenia Wykonawca doliczy podatek VAT w wysokosci wynikajgce] z
przepiséw obowigzujacych w chwili wystawienia faktury VAT lub faktury pro forma.

6. W przypadku opdznien w zaptacie wynagrodzenia powyzej siedmiu dni roboczych,
Wykonawca ma prawo zawiesi¢ dostep Zamawiajgcego do Ustugi na okres
odpowiadajacy opo6znieniu w pfatnosci oraz czasu niezbednego do ponownego
udostepnienia Ustugi. Niniejsze uprawnienie nie stanowi podstawy do powstania
roszczenia Zamawiajacego 0 obnizenie wynagrodzenia lub o przediuzenie okresu

Swiadczenia Ustugi.
§ 7 Warunki gwarancji

1. Wykonawca udzieli gwarancji prawidiowego dziatanie Uslugi przez caly okres trwania
Umowy w zakresie okreslonym w ust. 2 ponizej.

2. W przypadku awarii serwera obstugiwanego przez Wykonawce, badz wystgpienia innych
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy powodujgcych nieprawidiowe dziatanie Ustugi,
w  szczegoélnosci uniemozliwiajacych odstuchiwanie tresci serwisu internetowego
Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia przyczyny wystgpowania
btedu lub zapewnienia obstugi stron w inny sposéb, tak, aby byly one dostepne w sposéb
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poprawny i zgodny z Umowg, w terminie 5 dni roboczych, liczonego od momentu

zgtoszenia awarii wraz z podaniem wszystkich informacji niezbednych do jej usuniecia.

W przypadku, jesli Wykonawca ustali, iz awaria wynika z przyczyn nie lezacych

wytgcznie po jego stronie, Strony wspoélnie ustalg termin jej usunigcia biorac pod uwage

stopien skomplikowania awarii, jej znaczenie dla dziatania serwisu Zamawiajgcego i

koniecznos$c¢ otrzymania pomocy od innych dostawcow produktéw i ustug.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg, zastosowanie majq przepisy

Kodeksu Cywilnego oraz przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

3. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze stron.

4. Umowa wchodzi w zycie z chwilg jej podpisania.

Zamawiajacy

RADCA P’Q:WNY
I W olasa

KL-K-875

Wykonawca

LA

Ty ’.-": '_:-_'3‘_":'!'_""1,1'3,
(68 81-451 ‘._'.“{1‘)"1'.18
x +48 58 746 34 79

chreader.com

(ler.com

Regon 220890325 Wi 4-54-46

KIEROW Nk

8. Informatvzaes: q
e HALYZadac)l Starostws
T/ . / : Pawet ochmek";_\
Wil dh it~
inz dicnafl | 'l..J.”' ¢ f

lars s sz}_ hﬂom k
v ;E;

Zespoly

5



