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Wydzial Polityki Spolecznej $wif;tokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach
przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli problemowej, jaka miala miejsce w dniach 12 —
13 wrzesnia 2013 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach. Kontrola zostata
przeprowadzona na podstawie art. 6 pkt 4 ppkt 4 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2013 r., poz. 182 z pdzn. zm.) oraz
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spofecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).

Kontrolg przeprowadzil zespol inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej Swif;tokrzyskjego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie Nr 769/2013 z dnia
02.09.2013 r. (legitymacja shuzbowa Nr 9). Inspektor kierujacy zespolem inspektoréw.

2. Agnieszka Herbus — inspektor wojewddzki, upowaznienie Nr 770/2013 z dnia 02.09.2013
r. (legitymacja stuzbowa Nr 8).

3. Anna Konieczna — inspektor wojewodzki, upowaznienie Nr 771/2013 z dnia 02.09.2013 r.
(legitymacja shuzbowa Nr 14) — uczestniczyta w kontroli w dniu 13.09.2013 r.

Kontrola zostata wpisana do ksigzki kontroli pod poz. Nr 2/2013.
W/w kontrola problemowa obejmowala nast¢pujace zagadnienia:

I. Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.

[I. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupelniajaca, majacym trudnosci w integracji ze Srodowiskiem.

[II. Prowadzenie i rozw¢j infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiggu ponadgminnym
oraz umieszczanie w nich skierowanych osob.

IV. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

V. Podejmowanie innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
1 realizacja programow oslonowych.



W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach jest jednostka organizacyjng Powiatu
Kieleckiego, posiada statut nadany uchwala Rady Powiatu w Kielcach i funkcjonuje na
podstawie aktualnego regulaminu organizacyjnego nadanego uchwalg Zarzadu Powiatu
w Kielcach. W/w dokumenty opracowane zostaly prawidlowo.

- PCPR w Kielcach nadzoruje dziatalno$¢ 8 jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej:
5 rodzinnych doméw dziecka i 3 doméw pomocy spolecznej. Nadzér ten prowadzony jest
w sposob prawidlowy poprzez biezacy kontakt z jednostkami i udzielanie pomocy. Ponadto
na terenie powiatu funkcjonuje 1 niepubliczny dps oraz 2 calodobowe placowki prowadzone
w ramach dzialalnos$ci gospodarcze;.

- W zakresie poradnictwa specjalistycznego w pelni zabezpieczone sa potrzeby mieszkancow
powiatu kieleckiego. Poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i rodzinne $wiadczone jest
przez pracownikéw zatrudnionych w Referacie ds. pieczy zastgpczej tj. 3 psychologow,
5 koordynatoréw i pedagoga, natomiast poradnictwo prawne Swiadczy radca prawny
zatrudniony w PCPR. W okresie podlegajacym kontroli mieszkancom powiatu kieleckiego
oraz osobom prowadzacym placowki opiekunczo — wychowawcze typu rodzinnego, rodziny
zawodowe, rodziny zastgpcze spokrewnione i niespokrewnione udzielono 319 porad
psychologicznych, w tym indywidualnych i telefonicznych, 96 porad prawnych oraz 241
porad pedagogicznych. Poradnictwo psychologiczne, rodzinne i prawne realizowane jest
rowniez przez Centrum Interwencji Kryzysowej Caritas w Kielcach na podstawie umowy
zawartej pomigdzy Powiatem Kieleckim a w/w jednostka. W pierwszym p6iroczu 2013 r. do
CIK zglosilo si¢ po pomoc 123 klientéw z terenu powiatu kieleckiego. Udzielono im 384
porady drogg telefoniczna, indywidualnie lub mailowo.

- W okresie od stycznia do wrzesnia 2013 r. PCPR Kielce nie udzielal pomocy
cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupelniajgca, majacym trudnosci w integracji ze $rodowiskiem, gdyz w/w osoby nie
zwrocily si¢ o pomoc (nie bylo takich 0séb).

- Wszystkie 3 Domy Pomocy Spolecznej funkcjonujace na terenie powiatu kieleckiego
posiadajg standard ustug zgodny z obowigzujacymi wymogami, aktualnie zaden z tych DPS
nie zmienia i nie zmienial w 2013 r. infrastruktury Domu. Omawiane DPS dokonywaty
jedynie niewielkich remont6éw, konserwacji urzadzen i niezbednych napraw.

- W trakcie kontroli dokumentacji dotyczacej os6b umieszczanych w DPS stwierdzono, iz
decyzje wydawane przez PCPR Kielce w okresie od stycznia do wrze$nia 2013 r. zostaly
wydane zgodnie z Kodeksem Postgpowania Administracyjnego i obowiazujacymi przepisami.
- W okresie podlegajacym kontroli priorytetowa sprawag dla PCPR w Kielcach byla
organizacja szkolen dla asystentow rodzin poprzez wspélprace z gminnymi osrodkami
pomocy spolecznej z terenu powiatu. Od stycznia 2013 r. PCPR zorganizowalo 6 spotkan
szkoleniowych dla asystentow rodzin z 13 gmin powiatu kieleckiego. Szkolenia te
zabezpieczaly potrzeby powiatu i gmin wchodzacych w jego sklad, stanowiac jednoczesnie
priorytet w zwigzku z realizacjg zalozen do ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepcze;.

- W kontrolowanym okresie powiat kielecki ziemski podejmowat i nadal kontynuuje dzialania
wynikajace z rozeznanych potrzeb: w ramach POKL projekt ..Réwni lecz rézni”, w ktorym
uczestniczy 47 oséb (w tym 20 dzieci). PCPR uczestniczy w Akcji Wojewody
Swietokrzyskiego .Potrzebuj¢ rodzicoéw od zaraz”.

- PCPR w Kielcach w kontrolowanym okresie nie realizowalo programéw ostonowych,
natomiast Powiat uczestniczyl w Resortowym programie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastgpezej na rok 2013 — asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej,
z ktorego pozyskal czgs¢ srodkoéw na zatrudnienie koordynatorow.



Ustalen dokonano w oparciu o:

- rozmowg z dyrektorem PCPR, p. Anng Bielna oraz pracownikami,

- badanie dokumentacji,

- informacje i wyjasnienia dyrektora i pracownikéw PCPR w Kielcach.

Tres¢ protokotu i ustalenia wynikajace z kontroli oméwiono z dyrektorem PCPR w Kielcach.
p. Anng Bielna.

Majac na uwadze powyisze ustalenia wynikajace z kontroli, nie wydano zalecen.

Do wiadomosci:
1.) Starosta Powiatu Kieleckiego
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