STAROSTWO POWIATOWE

w Kielcach

Wydzial Bud2etu i Finansow
wplynelo dnia A‘J 05 &0"1 OUN
UMOWA
zawarta w dniu 19.03.2014r. w Kielcach pomiedzy:
Powiatem Kieleckim — Starostwem Powiatowym w Kielcach z siedziba przy

Al. IX Wiekéw Kiele 3, 25 — 516 Kielce, NIP 9591645790, REGON 291009372,
reprezentowanym przez:

Zdzistawa Wrzalke — Staroste Kieleckiego

Zenona Janusa - Wicestaroste

przy kontrasygnacie osoby upowaznionej przez Skarbnika Powiatu — Gtéwnego Ksiggowego
Agnieszki Trepki na mocy upowaznienia z dnia 01.07.2013r,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

a

wForestel” Sp. z o.0. z siedzibg ul. Targowa 18, lok 101, 25-520 Kielce wpisang do rejestru
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000100683, NIP 6570231030, REGON 290019285,
reprezentowang przez:

Tadeusza Wasilewskiego - Prokurenta

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

Kwota finansowana z dziatu: 750, rozdziatu: 75020, paragrafu: 6060.

W wyniku wyboru oferty Wykonawcy z dnia 04.03.2014r. w postepowaniu o udzielenie

zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe

i wdroienie centrali telefonicznej VoIP wraz 7 licencjami, osprzetu centrali telefonicznej

oraz aparatow telefonicznych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo

zamowien publicznych (1. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z pozn. zm.) zostala zawarta umowa

o0 nastepujqcej tresci:

§1

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa, montaz oraz instalacja i konfiguracja centrali
telefonicznej VoIP wraz z licencjami, osprzetu centrali telefonicznej, aparatow
telefonicznych o parametrach zgodnych z Zatacznikiem Nr 1 do SIWZ — Opis Przedmiotu
ZamoOwienia 1 ztozong oferta Wykonawcy.

2. Zakres wdrozenia obejmuje:

e instalacje i konfiguracj¢ centrali telefonicznej w zakresie obstugi wielu operatorow
(VoIP, ISDN):

e konfiguracj¢ systemu zapowiedzi glosowej i wybierania tonowego,

e konfiguracje przekierowania traktow dla potrzeb jednostek zewnetrznych,

e konfiguracj¢ 1 instalacja wszystkich dostarczonych aparatow telefonicznych oraz
bramek faxowych,

e konfiguracjg¢ stacji bazowych DECT dla potrzeb realizacji telefonii bezprzewodowej,

e konfiguracj¢ systemu bilingowego,

3. Ponadto, w ramach realizacji umowy, Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia
szkolenia dla dwoch administratoréw centrali na poziomie umozliwiajagcym samodzielng
administracj¢ centralna. Szkolenie odbedzie si¢ w siedzibie Starostwa Powiatowego
w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce na koszt Wykonawcy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze w ramach realizacji zamowienia zapewnia 12-to miesigczne
wsparcie techniczne zgodne z OPZ str. 16.
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. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie uprawnienia oraz wiedz¢ do wykonania

przedmiotu umowy.

. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia i oferta Wykonawcy zlozona w niniejszym

postgpowaniu o udzielenie zamowienia stanowig integralng cze$¢ umowy.

. Realizacja przedmiotu umowy odbywac si¢ bedzie w $cistej wspolpracy z Zamawiajacym.

§2

. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony sprzet bedzie posiadal wilasciwe opakowania

i oznakowania. Dostarczony sprzg¢t musi posiada¢ na opakowaniach zewnetrznych logo
producenta, nazwe (model, symbol) urzadzenia, numer katalogowy, opis zawartosci.

. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu fabrycznie nowy sprzet nieuzywany i posiadajacy

stosowny pakiet ustug gwarancyjnych kierowanych do uzytkownikéw z obszaru
Rzeczypospolitej Polskiej, o parametrach co najmniej takich, jak okreslone w Zalaczniku
Nr 1 do SIWZ: Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ). Wykonawca dostarczy sprzet
1 oprogramowanie pochodzace z oficjalnego, autoryzowanego kanatlu sprzedazy
producenta na rynek polski oraz zapewni serwis dla dostarczonego sprzgtu i wsparcie
producenta dla oprogramowania.

. Wykonawca bedzie wykonywal $wiadczenia gwarancyjne oparte na oficjalnej gwarancji

zapewnionej przez producenta sprzetu.

. Wykonawca zapewnia, iz korzystanie przez Zamawiajacego z przedmiotu umowy nie

bedzie narusza¢ praw do znaku handlowego, konstrukcji przemystowych lub innych praw,
w tym jakichkolwiek osobistych 1 majatkowych praw autorskich oséb trzecich.
Wykonawca ponosi z tego tytutu pelna odpowiedzialno$¢ zaré6wno wobec Zamawiajacego,
jak 1 wobec o0s6b trzecich.

§3

. Termin wykonania przedmiotu zamowienia:

a) dostawa sprzetu nastapi w ciagu 30 dni od daty podpisania umowy.

b) montaz, instalacja i konfiguracja nastapi na przetomie marzec/kwiecien nie pozniej niz
do 30 kwietnia 2014r. Zmawiajacy poinformuje Wykonawce o wdrozeniu na 14 dni
przed planowanym wdrozeniem.

. Miejscem dostawy przedmiotu zamowienia jest siedziba Starostwa Powiatowego

w Kielcach, Al. IX Wiekow Kiele 3, 25-516 Kielce.

. Miejscem wdrozenia przedmiotu zaméwienia jest nowa siedziba Starostwa Powiatowego

w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce.

. O konkretnym dniu i godzinie dostawy/wdrozenia Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego

z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem.

. Transport dostawy, koszty wlasciwego opakowania, ubezpieczenia na czas transportu,

roztadunku oraz wszelkie ryzyko z tego tytulu obcigzajg Wykonawce.
§4

. Odbioér dostawy oraz wdrozenia sprzgtu nastapi na podstawie protokolow: zdawczo-

odbiorczego —zalgcznik nr 3 do umowy, jakosciowego — zatgcznik nr 4 do umowy oraz
koncowego — zalacznik nr 5.

. Protokol zdawczo-odbiorczy strony sporzadzaja w dniu dostawy, celem potwierdzenia

kompletnosci dostawy. W razie stwierdzenia brakow ilosciowych, Zamawiajacy wedtug

swego wyboru:

a) odbiera niekompletna dostawe i wyznacza dodatkowy termin na dostawe¢ brakujacych
elementow, lub

b) odstepuje od odbioru do czasu kompletnej dostawy.

. Odbiér jakosciowy potwierdzony protokolem jakosciowym nastagpi w terminie do 14 dni

od dnia sporzadzenia protokotu zdawczo-odbiorczego i bedzie stuzyt stwierdzeniu przez



Zamawiajacego, czy dostawa spelnia wymogi jakosciowe oraz parametry techniczne
sprz¢tu, zgodnie z warunkami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia i oferta
Wykonawcy.

. W trakcie odbioru jakosciowego Zamawiajacy jest uprawniony do:

a) rozpakowania sprzgtu,

b) uruchomienia sprzetu,

c¢) weryfikacji poprawnosci dzialania sprzetu.

. W razie stwierdzenia w trakcie odbioru jakosciowego wad lub usterek, Zamawiajacy
wzywa Wykonawce do ich usunigcia w terminie nie dtuzszym niz 7 dni. W przypadku, gdy
stwierdzone wady lub usterki nie nadajg si¢ do usunigcia w terminie do 7 dni,
Zamawiajacy odstepuje od odbioru. Kolejny odbior nastgpi po dostarczeniu przedmiotu
umowy wolnego od wad lub usterek przy uwzglednieniu kar umownych z tytulu zwloki,
o ktérych mowa w § 8 ust. 1 lit. c.

. Po wdrozeniu, instalacji 1 pelnej konfiguracji dostarczonego w ramach umowy sprzgtu
i oprogramowania oraz po przeprowadzeniu szkolenia nastgpi odbior koncowy w terminie
do 7 dni potwierdzony protokolem koncowym.

. W razie stwierdzenia w trakcie odbioru koncowego wad lub usterek, Zamawiajacy wzywa
Wykonawce do ich usunigcia w terminie nie dluzszym niz 7 dni. W przypadku, gdy
stwierdzone wady lub usterki nie nadaja si¢ do usunigcia w terminie do 7 dni,
Zamawiajacy odstepuje od odbioru. Kolejny odbiéor nastapi po ponownym
przeprowadzeniu wdrozenia przez Wykonawce przy uwzglednieniu kar umownych
z tytulu zwloki, o ktorych mowa w § 8 ust. 1 lit. c.

. Osobami uprawnionymi do sporzadzenia i podpisana protokotu zdawczo-odbiorczego sa:
a) ze strony Zamawiajacego — Michat Sciwiarski lub Artur Malicki,

b) ze strony Wykonawcy — Jarostaw Krys,

Osobami uprawnionymi do sporzadzenia i podpisana protokotu jakosciowego sa:

a) ze strony Zamawiajacego — Michat Sciwiarski lub Artur Malicki,

b) ze strony Wykonawcy — Jarostaw Krys,

Osobami uprawnionymi do sporzadzenia i podpisana protokotu koncowego sa:

a) ze strony Zamawiajacego — Michat Sciwiarski lub Artur Malicki,

b) ze strony Wykonawcy — Jarostaw Krys.

§5

. Laczne ryczaltowe wynagrodzenie Wykonawcy za przedmiot umowy wynosi facznie
301 006,70 zI brutto (stownie: trzysta jeden tysigcy szes¢ ziotych 70/100 brutto).

. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu czynnosci okreslonych w niniejszej umowie
bedzie realizowana w nastgpujacy sposob:

a) 80% calkowitego wynagrodzenia brutto platne po wykonaniu i odbiorze dostawy tj. po
odbiorze jakosciowym, potwierdzonym protokolem jakosciowym w wysokosci:
brutto 240 805,36 zl (slownie: dwiescie czterdziesci tysigcy osiemset pigé zlotych
36/100 brutto)

b) 20% calkowitego wynagrodzenia brutto platne po wykonaniu i odbiorze wdrozenia
wraz z montazem, instalacja i konfiguracja oraz po przeprowadzeniu szkolenia tj. po
odbiorze koncowym, potwierdzonym protokotem koncowym w wysokosci:
brutto 60 201,34 zI (slownie: sze$c¢dziesigt tysiecy dwiescie jeden zlotych 34/100
brutto )

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, zawiera wszystkie koszty
(np. transport i ubezpieczenie dostawy) zwigzane z realizacja przedmiotu umowy, tacznie
z dostawa, rozladunkiem, montazem, instalacja oraz konfiguracja oraz szkoleniem
personelu udzieleniem i zapewnieniem Zamawiajacemu wszelkich stosownych licencji
i wyczerpuje wszelkie roszczenia finansowe Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.



. Strony zgonie postanawiaja, ze kwota wynagrodzenia ryczaltowego brutto wskazana

w ust.] bedzie niezmienna przez caly okres obowigzywania Umowy.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wystawienia dwoch faktur, zgodnie ze wskazaniami

Zamawiajacego w ust. 2 lit a) i b) powyzej.

. Podstawa wystawienia przez Wykonawce faktur VAT beda podpisane przez Strony

odpowiednio protokoly: jakosciowy oraz koncowy, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 umowy.

§6

. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 36-miesigcznej rekojmi na przedmiot umowy, w tym

na dostarczony sprzet 1 oprogramowanie, w ramach ktorej ponosi wszelkg
odpowiedzialnos¢ za wady i usterki fizyczne i prawne, zgodnie z przepisami Kodeksu
cywilnego.

. Niezaleznie od rekojmi, Wykonawca zapewni gwarancj¢ producenta na kazdg jednostke

sprze¢tu wymienionego ponizej, na nastgpujace okresy:

a) serwer telekomunikacyjny — 24 miesigcy,

b) aparat telefoniczny IP, typ 1 — 24 miesigcy,

¢) aparat telefoniczny IP, typ 2 — 24 miesigcy,

d) aparat telefoniczny IP, typ 3 — 24 miesigcy,

e) aparat telefoniczny IP, typ 4 — 24 miesigcy,

f) aparat telefoniczny IP, typ 5 — 24 miesigcy,

g) stacja bazowa typu DECT IP - 24 miesigcy,

h) sluchawka bezprzewodowa ze stacja bazowg - 24 miesigcy,
Wykonawca, jest zobowigzany dolaczy¢ karty gwarancyjne na poszczegoélne sprzety na
dzien ich dostawy.

. Okres rekojmi i gwarancji na dostarczony sprzgt i oprogramowanie zaczyna swoj bieg od

dnia sporzadzenia protokotu koncowego.

§7

. W okresie gwarancji Zamawiajgcy dokona zgloszenia wad lub usterek telefonicznie na nr

tel. 41 368 00 16, 41 368 00 61 lub e-mailem na adres: biuro@forestel.pl .

. W przypadku zgloszenia wad lub usterek w ramach gwarancji, Wykonawca podejmie

czynnosci naprawcze w siedzibie Zamawiajacego w ciagu 2 dni roboczych, liczac od dnia
zgloszenia. Za dzien roboczy uznaje si¢ dzien kalendarzowy w godzinach urz¢dowania
Starostwa Powiatowego w Kielcach.

. Usuniecie wad lub usterek w ramach gwarancji i/lub r¢kojmi nie moze nastapi¢ pézniej niz

w terminie do 48 godzin od momentu zgloszenia.

. W przypadku, gdy usunigcie wad lub usterek nie bedzie mozliwe w terminie, o ktérym

mowa w ust. 3 lub gdy usunigcie wad lub usterek musi nastapi¢ poza siedzibg
Zamawiajacego, Wykonawca na czas naprawy jest zobowigzany do dostarczenia
zamiennego sprzgtu oraz zamiennego oprogramowania o rownowaznych lub lepszych
cechach uzytkowych.

. W przypadku, gdy w okresie gwarancji wystapi po raz kolejny wada lub usterka tego

samego rodzaju i dotyczaca tego samego elementu lub zespolu elementéw, mimo
dwukrotnej ich naprawy, Zamawiajacy jest uprawniony do zadania wymiany tego
elementu lub zespolu elementéw na nowy o rownowaznych lub lepszych cechach
uzytkowych.

. W przypadku, gdy sprzet bedzie naprawiany dwukrotnie podczas okresu gwarancyjnego

lub gdy naprawa sprzetu potrwa dluzej niz 6 tygodni, Wykonawca wymieni na wlasny
koszt naprawiany sprzet na nowy, o co najmniej takich samych lub lepszych parametrach
i funkcjach uzytkowych.
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7. W przypadku wymiany sprz¢tu na nowy, wolny od wad oraz usterek, okres gwarancji

biegnie na nowo od daty dostarczenia i uruchomienia prawidlowego sprzetu, co zostanie
potwierdzone podpisanym przez strony protokolem odbioru bez zastrzezen.

. Koszty naprawy, zapewnienia zastgpczego sprzetu oraz wymiany sprzetu pokrywa

w calosci Wykonawca.

. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie naprawy gwarancyjne beda wykonywane przez

producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta.

§8

. Strony postanawiaja, ze obowigzywa¢ beda kary umowne. Wykonawca zaplaci

Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

a) za zwloke¢ w terminowym wykonaniu przedmiotu umowy, tj. za niedotrzymanie terminu
okreslonego w § 3 ust. 1 litera a) umowy w wysokosci 0,1% wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 5 ust. 2 lit. a) za kazdy dzien zwloki;

b) za zwloke¢ w terminowym wykonaniu przedmiotu umowy, tj. za niedotrzymanie terminu
okreslonego w § 3 ust. 1 litera b) umowy w wysokosci 0,1% wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 5 ust. 2 lit. b) za kazdy dzien zwloki;

c) za zwlok¢ w usuwaniu wad lub usterek wujawnionych podczas odbioru
Jjakosciowego/koncowego, w wysokosci 0,1% lacznego wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 5 ust. 1 za kazdy dzien zwloki do dnia usunigcia wady;

d) za zwloke w usuwaniu wad/usterek ujawnionych w okresie gwarancji i/lub rekojmi oraz
niezapewnienia sprzgtu zastgpczego w ramach udzielonej gwarancji, w wysokosci
0,05% tacznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 za kazdy dzien zwloki do
dnia usunigcia wady, badz zapewnienia sprzetu zastepczego;

e) za odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci
10% lacznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Laczna wartos¢ kar umownych nie moze przewyzszy¢ 30% lacznego wynagrodzenia

Wykonawcy, o ktorym mowa w§ 5 ust. 1.

Niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach okreslonych w Kodeksie

Cywilnym.

Wykonawca wyraza zgodg¢ na potracenie kar umownych, o ktérych mowa w ust 1 powyzej

z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

§9

. Warunkiem dokonania zmian postanowien Umowy jest zgoda obu Stron wyrazona na

pismie, w formie Aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci zmian.

. Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy w przypadku, gdy:

a)wystapita uzasadniona przyczynami technicznymi konieczno$¢ zmiany sposobu
wykonania Umowy,

b)niezbgdna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci
lub zdarzen uniemozliwiajacych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie,

c)powstala mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili podpisania
Umowy, nie powodujacych zmiany przedmiotu Umowy,

d)w przypadku wydtuzenia okresu gwarancji lub rgkojmi o dowolny okres.



§ 10

I. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢c od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. Niezaleznie od pozostalych przewidzianych w Umowie lub wynikajacych z przepisow
prawa podstaw odstapienia, Zamawiajacemu przystuguje w terminie do 30 dni
od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach prawo odstapienia od Umowy w czesci
lub w catosci, w nastgpujacych przypadkach;

a) wykrycie istotnych niezgodnosci sprzetu lub wdrozenia z wymaganiami opisanymi
w OPZ - Zatacznik Nr 1 do SIWZ, ktore nie da sie usuna¢ w drodze usuwania wad,

b) postawienia Wykonawcy w stan likwidacji,

¢) trzykrotne nienalezyte wykonanie przez Wykonawce obowiazkéw wynikajacych
z Umowy,

d) nieusunigcie przez Wykonawcoéw wad/usterek wskazanych w protokotach, o ktérych
mowa w § 4 ust. 1,

e) opdznienia w realizacji Umowy lub jej czesci przekraczajace 14 dni.

3. W razie zaistnienia istotnych naruszen przez Wykonawce zobowigzan wynikajacych
z Umowy, Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umoweg bez wypowiedzenia w nastepujacych
przypadkach:

a) nieusunigcie przez Wykonawcoéw wad/usterek wskazanych w protokotach, o ktérych
mowa w § 4 ust. 1,
b) opdznienia w realizacji Umowy lub jej czesci przekraczajace 14 dni.

§11
4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych i Kodeks Cywilny.
5. Umoweg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla
Zamawiajacego, a jeden dla Wykonawcy.
6. Strony oswiadczaja, ze ewentualne spory powstale na tle realizacji postanowien niniejszej
umowy rozstrzygane beda przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
7. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
w postaci aneksu.
8. Integralng czgscia umowy sg nastepujace zataczniki:
— SIWZ - zalacznik nr 1,
— oferta Wykonawcy - zalqczmk nr2,
— protokél zdawczo odbiorczy - zalacznik nr 3,
— protokol jakosciowy - zalacznik nr 4,
— protokol koncowy - zatacznik nr 5,

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

PROKUJYEN

mgr inz. Tadeusz WaSilewski
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