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/

I. Jednostka kontrolowana: Powiatowe Centrum Uslug Medveznych w Kielcach
ul. Zelazna 35 Kielce,
Przychodnia przy Cementowni Nowiny S.A.,

ul. Zakladowa 3 Sitkowka - Nowiny

II. Data rozpoczecia i zakoriczenia czynnosci kontrolnych: 7 — 9 kwietnia 2014 r.

IIl. Zakres kontroli: Ocena organizacji, dost¢epnosci i jakosci udzielanyeh swiadczen

medycznych oraz przestrzeganie praw pacjenta.

IV. Ocena skontrolowanej dzialalnosci Centrum:

Powiatowe Centrum Uslug Medycznych w Kielcach, jest podmiotem leczniczym niebgdacym
przedsigbiorcg i funkcjonuje jako Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotne;.

Celem Centrum jest udziclanie $wiadczen zdrowotnych sluzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu i poprawie zdrowia, sprawowaniu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
pracujacymi oraz podejmowanic innych dzialan medycznych wynikajacych z procesu
leczenia, a takze realizowanie zadan z zakresu promocji zdrowia.

Centrum wpisane jest do rejestru Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej Wojewody
Swigtokrzyskiego, pod numerem 2600049,

Obszarem dzialania Centrum jest Powiat Kielecki, Wojewddztwo Swigtokrzyskie oraz inne

rejony ustalone w umowach na §wiadczenie ustug zdrowotnych.



Od dnia 17 lutego 2004 r. dzialalnoscig Centrum kieruje i reprezentuje je na zewnatrz
Dyrektor p. Jarostaw Wrzoskiewicz.

Organizacja wewnetrzna i zakres dziatalnosci komoérek organizacyjnych Centrum okresla
Regulamin Organizacyjny jednostki, zgodnie z Zarzadzeniem nr 8/2013 Dyrektora z dnia

22 lipca 2013 roku — dowoéd nr 1.

W sktad Powiatowego Centrum Ustug Medycznych w Kielcach wchodzq:

P PRZYCHODNIA PRZY CEMENTOWNI NOWINY, UL. ZAKLADOWA 3, SITKOWKA - NOWINY

Przychodnia czynna jest od godz. 7.00 do godz. 14.35. Po godzinie 14.35 pacjenci
przyjmowani s3 w PCUM Kielce, ul Zelazna 35. Badania laboratoryjne pobierane sa
w poniedzialki i srody w godz. od 7.15 do godz. 8.30.

Przychodnia $wiadczy uslugi z zakresu:
- medycyny pracy - wykonujac badania: wstegpne, okresowe, kontrolne, kierowcow oraz do
celéw sanitarno — epidemiologicznych,
- podstawowej opieki zdrowotnej,
- pielegniarskiej opieki srodowiskowej (poniedzialek, Sroda).
W Przychodni zatrudniony jest jeden lekarz i dwie pielggniarki.
Pacjenci do Przychodni moga rejestrowac sig osobiscie lub telefonicznie (041 346 65 16).
Od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r. w POZ przyjetych zostalo 667 pacjentow,
ktorym udzielono 1.326 porad.
Przychodnia $wiadczy uslugi z zakresu medycyny pracy dla nastgpujacych firm:
1) DEMATER , ul. Zaktadowa 17, Sitkéwka - Nowiny
2) Firma Ustlugowo Gospodarcza CROS, ul. Zakladowa 17, Sitkowka — Nowiny,
3) Zaklad Konstrukcji Stalowych KONSTAL S.J., ul. Sktadowa 4, Sitkowka — Nowiny,
4) DYCKERHOFF POLSKA Sp. z 0.0., ul. Zakladowa 3, Sitkéwka — Nowiny,
5) CEMET S.A., ul. Przemystowa 12, Sitkéwka — Nowiny,
6) KAROR BIS Sp. z 0.0., ul. UE 4, Solec Kujawski,
7) Przedsicbiorstwo Handlowo-Uslugowe Marianna Zielinska, ul. Szkolna 9/35, Sitkowka
— Nowiny.
W okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r. w ramach medycyny pracy przyjetych

zostalo 21 pacjentow.



W 2013 roku Firma Dyckerhooff Polska Sp. z o.0. z siedzibg przy ul. Zakladowej 3,
Sitkowka — Nowiny, w ramach $rodkow wlasnych, dokonala modernizacji pomieszczen
Przychodni przy Cementowni Nowiny S.A.

W ramach prac remontowych wykonano m.in.:

przebudowg rejestracii,

budowg podjazdu dla 0sob niepelnosprawnych przed wejsciem glownym,

wymiang o$wictlenia, okien, podlog, glazury,

wymiang¢ drzwi wewngtrznych,

1

instalacj¢ oddymiania pomieszczen Przychodni.

Ponadto zakupione zostaly krzesla do poczekalni oraz do pobierania krwi, l6zko do ckg,
a takze szafa aktowa na potrzeby przebudowanej rejestracii.

Wszystko to przyczynilo si¢ do poprawy warunkoéw estetycznych i sanitarnych pacjentow

oraz personclu medycznego.

» PRZYCHODNIA W KIELCACH, UL, ZELAZNA 35.

Jednostka udziela $wiadczen zdrowotnych w zakresie:
a) podstawowej opicki zdrowotnej:

e opicka Ickarska 1 piclggniarska,

e opicka nad kobietg ci¢zarng i noworodkiem,
e szczepienia ochronne,

e programy profilaktyczne.

b) ambulatoryjnej opicki specjalistycznej w poradniach:

e alergologicznej,

chirurgiczneyj,

ortopedyczney,

dermatologicznej,

diabetologicznej,

kardiologicznej,

neurologicznej,

okulistycznej,

otolaryngologicznej,
reumatologicznej,

leczenia wad postawy u dzieci i mlodziezy,
endokrynologicznej,
endokrynologiczno- ginekologicznej,
ginckologicznej,

okresu przekwitania.



¢) rehabilitacji:

e poradnia rehabilitacyjna (w okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r.
przyjeto 449 pacjentow, ktorym udzielono 594 porady),

e fizjoterapia (w okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r. przyjeto
429 pacjentow, ktorym udzielono 14.380 porad).

d) badan diagnostycznych

Laboratorium Centrum czynne jest codziennie od godz. 7.00 do godz. 14.35.
Pobieranie krwi i przyjmowanie materialow do badan odbywa si¢ codziennie od godz. 7.15
do godz. 9.00. Wyniki badan sa dolaczane do historii choroby pacjenta w nastgpnym dniu.
Wyniki badan platnych oraz wskaznika protrombiny sa do odebrania w rejestracji
po godz. 14.00.Wszystkie powyzsze informacje dostgpne sa na tablicy informacyjnej przy
laboratorium. Dodatkowo na tablicy umieszczone zostaly czytelne informacje dotyczace
cennika platnych badan laboratoryjnych, przygotowania si¢ pacjenta do badan, chordb

tarczycy, watroby itp.

¢) medycyny pracy
Badania dla potrzeb medycyny pracy (pobieranie krwi i przyjmowanie materialow do badan)
wykonywane sa codziennie od godz. 7.15 do godz. 9.30. Wyniki badaf okresowych lub
wstepnych sa o godz. 11.00 dofaczane do karty pacjenta w pok. 308 lub 309.
Wyniki badan okresowych pracownikow kolei sa do odebrania:
- od godz. 12.00 do godz. 14.00 w rejestracji laboratorium diagnostycznego,

- po godz. 14.00 w rejestracji przychodni.

Poradnie POZ oraz specjalistyczne dzialaja zgodnie z opracowanym harmonogramem —
dowod nr 2.

Harmonogram pracy poszczeg6lnych poradni uzalezniony jest od ilosci zakontraktowanych
z NFZ $wiadczen medycznych. Szczegdlowe informacje o godzinach pracy poradni pacjenci
moga uzyskaé telefonicznie, osobiécie i na stronie internetowej Centrum www.pcum.pl

Przed gabinetami w widocznych miejscach umieszczono tablice informujace o godzinach
przyjeé pacjentéw. W trakcie kontroli stwierdzono nieliczne réznice migdzy harmonogramem
pracy poradni (dowdéd nr 2) a informacjami umieszczonymi przed gabinetami. Czytelna
informacja dotyczaca lokalizacji poradni specjalistycznych znajduje si¢ na gldwnej tablicy

informacyjnej zlokalizowanej na parterze w budynku giownym.



Poniisza tabela preedstawia ilosé prayjetych pacjentow oraz liczbe udziclonych porad
w poradniach specjalistyeznyel w Powiatowym Centrum Uslug Medyczinyeh w Kieleach

w okresie od duia 1 styczinia do duia 31 marca 2014 roku.

" Tosé 1o§¢

s Rt Bemietych | o
: = pacjentow ;
1 Alergologiczna 713 1 369
2 Chirurgiczna 837 1391
3 Dermatologiczna 674 1 000
4 Diabetologiczna 873 943
5 Endokrynologiczna 567 813
6 Endokrynologiczno - 162 244
Ginekologiczna
T Ginekologiczna 1 094 2 065
8 Kardiologiczna 772 896
9 Neurologiczna 966 1231
10 | Okresu Przekwitania 172 248
11 Okulistyczna 436 532
12 | Ortopedyczna 501 764
13 |Otolaryngologiczna 262 309
14 | Reumatologiczna 706 1 040
15 Wad Postawy 134 156

W okresic od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r. najwigce) pacjentow przyjeto
w Poradni Ginekologicznej, gdzie odnotowano rowniez najwigceej porad.
Liczbg przyjgtych pacjentow oraz udzielonych im porad w okresie od dnia | stycznia do dnia

31 maca 2014r. przedstawia dowod nr 3.



W pracowniach PCUM wykonywane sa rowniez badania odplatne, zgodnie z cennikiem oplat
wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 03/2014 Dyrektora Powiatowego Centrum Uslug
Medycznych w Kielcach.

Cennik platnych badan i ustug w poradniach i pracowniach Centrum obowigzuje od dnia

1 kwietnia 2014 r. - dowod nr 4.

Centrum swiadczy platne ustugi z zakresu:
= badan laboratoryjnych — Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 03/2014 Dyrektora PCUM

w Kielcach,
= ushug radiologicznych (RTG) — Zalacznik Nr 2 do Zarzadzenia Nr 03/2014 Dyrektora
PCUM w Kielcach,
= badan USG - Zalacznik Nr 3 do Zarzadzenia Nr 03/2014 Dyrektora PCUM
w Kielcach,
* badan wykonywanych w pracowniach — Zatacznik Nr 4 do Zarzadzenia Nr 03/2014
Dyrektora PCUM w Kielcach,
* badan w gabinecie zabiegowym — Zalacznik Nr 5 do Zarzadzenia Nr 03/2014
Dyrektora PCUM w Kielcach,
» uslug rehabilitacji i fizykoterapii — Zalacznik Nr 6 do Zarzadzenia Nr 03/2014
Dyrektora PCUM w Kielcach,
* badan i konsultacji lekarskich w ramach medycyny pracy — Zalacznik Nr 7 do
Zarzadzenia Nr 03/2014 Dyrektora PCUM w Kielcach,
= konsultacji specjalistycznych i internistycznych — Zalacznik Nr 8 do Zarzadzenia
Nr 03/2014 Dyrektora PCUM w Kielcach.
Badania platne wykonywane sa na biezaco. Pacjent chcacy skorzysta¢ ze $wiadczenia
odplatnego uiszcza oplate bezposrednio w kasie Centrum. Cennik badan jest umieszczony na
tablicy przed kasa (IV pigtro). Od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r. do kasy PCUM za
odplatne badania od oséb fizycznych wplynglo 28.654,50 zL. Kwota ta zawiera rowniez
wplywy od o0sob fizycznych w ramach medycyny pracy. Z tego ,czysto” fizycznych
wplywéw na rzecz osob prywatnych jest 15.713,90 zl, natomiast pozostala kwota jest

przychodem na rzecz medycyny pracy — dowéd nr 5.



W celu zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia i ciqglosci postepowania Centrum

wspoldziala z innymi zoz

NAZWA 1 ADRES

OKRES OBOWIAZYWANIA

ZAKRES BADAN

Lp. PODWYKONAWCY UMOWY
3 oD DO
Swigtokrzyskic Centrum Matki mammografia,
i Noworodka Szpital Specjalistyczny 15 listopad 31 grudzien kolposkopia,

. | w Kieleach 2013r. 2017r. krioterapia,
25-371 Kielce, ul. Prosta 30 badania laboratoryjne
Wojewadzka Stacja Sanitarno —

2. | Epidemiologiczna w Kielcach I styczen 2013r, czas nicokreslony | badania mikrobiologiczne
25-734 Kielce, ul. Jagiellonska 68
Wojewadzki Specjalistyczny Szpital

3. | Dziccigey im. Wiadyslawa Buszkowskiego
w Kielcach 31 grudzien badania laboratoryjne
25-381 Kielce, ul, Langiewicza 2 I sierpient 2008r. . 25(”:“‘ i diagnostyczne
Niepubliczny Zaklad Opicki Zdrowotnej

> . - ’ ardani : o

4, Z;:AKLAD PATOLOGII Sp. z 0.0. w 15 sierpiet 2004r. | czas nieokreslony bfid._ama cylologiczm.
Kieleach i histopatologiczne
25-734 Kielce, ul. Jagicllonska 70
Swigtokrzyskie Centrum Onkologii specjalistyczne badania
Sammlzucln_y Pul'rhczny Zaklad Opieki 30 listopad 2009 31 grudzien _ diagnostyczne

5. | Zdrowotnej w Kiecach 2015r. rezonans magnetyczny
25-734 Kielee, ul. Artwinskiego 3 tomografia komputerowa
WGJFWOM'RI Spial Sespolouy e 31 grudzien badania laboratoryjne

6. [w Kielcach I styczen 2014r. 2015r i diagnostyczne
25-736 Kielce, ul. Grunwaldzka 45 o SRR
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i B s S

20 . : . 31 grudzien Swiadczenia

7. | Krwiolecznictwa w Kielcach | styczen 2013r. 2015r S————
25-734 Kiclce, ul. Jagiellonska 66 o agnostycz
Niepubliczny Zaklad Opicki Zdrowotnej

8. |SERCE - 31 grudzien O o -
3511 Kisls: il Sotegienteno 40 17 styczen 2012r 2014r. badanie echokardiografii
DARIMED Centrum Zdrowia

9. | Sp. z 0.0. w Kiclcach SRS - echo serca,
25.371 Kielce. ul. Prosta 42 4 marzec 2013r. czas nicokreslony holter
Prywatny Specjalistyczny Gabinet Bt

10. | Lekarski Lek. med. Maria Karwicka 5 styczen 2009r. czas nicokreslony e ILR;)J:E;J
25-017 Kielee, ul. Paderewskiego 4A/8 Ytolog
Samodzielny Publiczny Gminny Zaklad

" Sl;fml:\lrc?é:::iﬂmcj I stycznia 2009r. | 31 grudnia 2014r. ustugi radiologiczne
ul. Swigtokrzyska 53, 26-006 Nowa Stupia
Samorzaydowy Zaklad Opicki Zdrowotnej

2. | w Strawezynie | stycznia 2014r. | 31 grudnia 2017r, uslugi radiologiczne
ul. Ogrodowa 2 26-067 Strawczyn B
Samorzydowy Zespiol Osrodkow Zdrowia

13, [ W Exgnaisku 29 wrzesnia 2010r. | czas nicokreSlony ustugi radiologiczne

ul. Spacerowa 8b
26-050 Zagnansk




Przy rejestracji glownej oraz na stronie internetowej Centrum zamieszczono ,,Komunikat dla
Pacjentow” w sprawie nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotne;.

Pacjenci, ktorzy zglaszaja si¢ do poradni pierwszy raz i nie moga by¢ im udzielone
ambulatoryjnie $wiadczenia zdrowotne zostajq wpisani na list¢ 0s6b oczekujacych.

Zapisy 0s0b oczekujacych na $wiadczenia ambulatoryjnej opieki specjalistycznej odbywaja
si¢ w poszczegolnych poradniach, a do Poradni Chirurgii Ogo6lnej i Ortopedii
w rejestracji ogolne;.

Informacje o listach 0s6b oczekujacych na $wiadczenia jednostka przekazuje w terminie do
10-go dnia kazdego miesiaca do Swigtokrzyskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ
Kielcach.

Na dzien 31 marca br. najdluzszy czas oczekiwania na porad¢ wystepuje w Poradni

Reumatologicznej (111 dni), a najwigcej o0s6b oczekujacych na porade -

w Poradni Okulistycznej (104 osoby) - dewdéd nr 6.

W Centrum realizowane sa eztery programy profilaktyczne, finansowane przez NFZ oraz

Urzad Miasta Kielce:

Program
profilaktyki zakazen
wirusem
brodawczaka
ludzkiego (Program
ma na celu

1 | zapobieganie rakowi 80 osdb 2 osoby 11 200,00 zt. 280,00 zt.
szyjki macicy poprzez:
podanie szczepionki
przeciwko wirusowi
brodawczaka
ludzkiego)

Program finansowany
przez Urzad Miasta
Kielce.

Program
profilaktyki zakazen
pneumokokowych

2 | (Celem Programu jest 100 0séb 34 osoby 23 600,00 zt. 8 024,00 zl.
zwalczanie chordb
zakaznych poprzez
szczepienia przeciwko
pneumokokom).
Program finansowany




przez Urzad Miasta
Kielce

Program
profilaktyki
zakazen
meningokokowych
3 | (Program ma na celu 80 0sdb
zwalczanic chordb
zakaznych poprzez
szezepienia przeciwko
meningokokom).
Program finansowany
przez Urzad Miasta
Kielce.

10 0sob

9 600,00 z1

1 200,00 zL.

Program
Profilaktyki Raka
Szyjki Macicy
(Program ma na cclu
zapobieganie rakowi
szyjki macicy poprzez: 1458
4 | przeprowadzenie )
wywiadu, pobranie badan
materialu do badania
cytologicznego,
ewentualne
skicrowanie do
poglebionej
diagnostyki).
Program finansowany
przez NFZ.,

314 badan

12 917,88 zlk

2 782,04 zL

Jednostka kontynuuje realizacje Programu pn.: ,Powiat Kielecki przyjazny dla

mieszkanicow w ograniczaniu skutkow niepelnosprawnosci’.

W 2014 roku na realizacj¢ przedmiotowego Programu w budzecie Powiatu Kieleckiego

zaplanowano kwotg 191.200,00 z1.

Uczestniczace w Programic Miasta i Gminy Powiatu Kieleckiego oraz Miasto Kielce

zadeklarowaly Srodki w wysokosci 94.400,00 zI. W [ kwartale br. wplyng¢lo 75.900,00 z1.,

7 CZego:
- Miasto Kielce — 40.000,00 zl..

- Gmina Miedziana Gora — 5.000,00 z1.,
- Gmina Nowa Stupia — 2.000,00 zl.,

- Gmina Zagnansk — 5.000,00 zl.,

- Gmina Maslow — 10.000 z1.,

- Miasto 1 Gmina Chegciny — 3.000,00 z1.




- Gmina Rakow- 1.500,00 zi.,

- Gmina Lagéw — 5.400,00 zi.,

- Gmina Mniow — 4.000.,00 zi.

W pozostatych gminach tj. : Sitkéwka — Nowiny, Bieliny, Miasto i Gmina Daleszyce, $rodki
w budzetach sg zabezpieczone i po zawarciu umow przekazane zostang do Powiatu.

W okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca 2014 r. r. z zabiegoéw rehabilitacyjnych
w PCUM skorzystalo 98 pacjentow z gmin: Mastow, Lagoéw, Miedziana Gora, Bieliny,
Miasta 1 Gminy Chegciny oraz Miasta Kielce, ktorym wykonano 3.863 zabiegi na laczna
wartosc 45.128,00 zL

Na dzien kontroli brak podpisanej umowy z Gming Bieliny.

W ramach Programu nadal funkcjonuje wypozyczalnia sprz¢tu do rehabilitacji domowej,
czynna od poniedziatku do czwartku w godz. od 10.00 do 12.00.
Dodatkowe informacje o wypozyczanym sprzgcie rehabilitacyjnym mozna uzyska¢ pod
numerem telefonu (041) 347 03 55.

W okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 marca br. z wypozyczalni skorzystalo 80 osob,

ktorym wypozyczono sprzgt rehabilitacyjny w ilosci 123 szt.

W roku biezacym, zgodnie z planem inwestycyjnym Centrum na 2014 r., zaplanowano m.in.:
e wykonanie prac malarskich na klatce glownej i korytarzu II i Il pigtra budynku
gldbwnego,
e wymiang tablic energetycznych,
e prace modernizacyjne toalety dla niepetnosprawnych i systemu wentylacji
w Przychodni przy Cementowni Nowiny S.A.,
e zakup zestawu do videostroboskopii w celu doposazenia Poradni Otolaryngologiczne;j,
e modernizacj¢ systemu wentylacji mechanicznej budynku gléwnego.
Realizacja powyzszych zadan inwestycyjnych uzalezniona bedzie od posiadanych srodkow

finansowych. Szacunkowy koszt ww. inwestycji wynosi ok. 142 tys. zl.



Ponizsza tabela przedstawia stan zatrudnienia
w Powiatowym Centrum Ustug Medycznych w Kielcach -
stan na dziei 31 marca 2014 r.

Stanowisko Stan zatrudnienia Stan zatrudnienia
na dzien 31 marca na dzien 31 marca
2014 r. 2014r.
(w etatach) (osoby)
Zatrudnienie ogolem
2 89 os6b
w tym: 83,55
1. Wyziszy personel medyczny
19,55 14 oséb
w tym:
Lekarze poz 9.25 10 0sob
Lekarze specjalisci 10,3 14 0sob
2.Sredni personel medyczny
45,0 46 osob
w tym:
Pielggniarki 1 polozne 28,5 29 0s6b
Laboratorium 5,0 5 0sob
Technicy radiolodzy 3,0 3 osoby
Technik fizjoterapii 1,0 I osoba
Mgr fizjoterapii 1,5 2 osoby
Mgr rehabilitacyi . 1,0 | osoba
Masazysta [,0 1 osoba
Rejestratorki medyczne 4.0 4 osoby
3.Pracownicy niemedyczni i
19,0 19 os6b
w tym:
Pracownicy administracji 11,0 11 osob
Pracownicy gospodarczy 8,0 8 0sob

Stan zatrudnienia na dzien 31 marca 2014 r. w Powiatowym Centrum Uslug Medycznych

w Kielcach wynosil 89 0sob, tj. 83,55 etatu — dowdd nr 7.



Ponizsza tabela przedstawia liczbg pacjentow zapisanych do Powiatowego Centrum Uslug

Medycznych w Kielcach w rozbiciu na rodzaj deklaracji na dzien 31 marca 2014r.

wtym : 13 160

Przychodnia przy Cementowni Nowiny S.A.
Pielegniarka

v

Zgodnie z zapisem Regulaminu Organizacyjnego Centrum prawa i obowigzki pacjentow
zostaly okre§lone w ,,Karcie Praw i Obowigzkow Pacjenta”.

Karta praw pacjenta udostgpniona jest na tablicach ogloszeniowych w siedzibie PCUM oraz
w Przychodni przy Cementowni Nowiny S.A.

Pacjenci niezadowoleni ze $wiadczonych ushug mogg zlozy¢ skarge (wniosek), dokonujac
wpisu w ksiazce skarg i wnioskow dostgpnej w rejestracji oraz w sekretariacie jednostki.
W okresie od dnia ostatniej kontroli tj. 14-15 marca 2013 r. do Centrum nie wplyng¢ta Zadna

skarga.

Dokumentacja medyczna w Centrum udostgpniana jest dla pacjentow:
- do wgladu w siedzibie PCUM i Przychodni przy Cementowni Nowiny S.A.,
- poprzez sporzadzenie jej wyciagoéw, odpisow lub kopili,
- poprzez wydanie oryginalu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ lub podmiot Zada udostgpnienia oryginalow tej
dokumentacji.

Kombatanci, zastuzeni, honorowi dawcy przeszczepu oraz krwiodawcy, inwalidzi

wojenni przyjmowani sg poza kolejnoscia.
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V. Przyczyny, zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:

Podczas przeprowadzonej kontroli stwierdzono nastepujqee nieprawidlowosci:

I. Nalezy uaktualni¢ Regulamin Organizacyjny Centrum poprzez: ujednolicenic nazw poradni
specjalistycznych oraz wykonywanych badan diagnostycznych (inne nazwy widniejg na
stronic internctowej Centrum ( dowéd nr 8) oraz w wykazie pracy poradni specjalistycznych
(dowaod nr 2).

2. Zaleca si¢ wlasciwe zagospodarowanie tablic informacyjnych przed poradniami
specjalistycznymi  Centrum ( z wyjatkiem tablicy informacyjnej przed Laboratorium
mieszczacym si¢ na 11 pigtrze).

3. Nalezy uaktualni¢ dane =z godzinami pracy poradni  specjalistycznych
z obowigzujacym harmonogramem pracy Centrum (inne godziny pracy poradni na
tabliczkach przed wej$ciami do poradni, inne w harmonogramie pracy poradni stanowiacym
dowod nr 2).

4. Ksigzka skarg i wnioskow w rejestracji w budynku PCUM ul. Zelazna 35 oraz
w  Przychodni przy Cementowni Nowiny S.A. powinna by¢ bezposrednio dostgpna
w widocznym dla pacjenta migjscu.

5. Zaleca si¢ zwrdcenie szczegolnej uwagi na zachowanie czysto$ci na placu wok6lt budynku
PCUM ul. Zelazna 35.

6. W zwigzku z duzg ilosciqg ulotek reklamowych w  budynku Centrum prosze
o przedstawienie zasad reklamy ( w tym reklamy produktow leczniczych) na terenie Centrum
oraz zasad odwiedzania przez przedstawicieli medycznych /handlowych osob zatrudnionych

w jednostce.



VI. Wskazanie imienia i nazwiska oséb odpowiedzialnych za powstanie stwierdzonych

nieprawidlowosci:

Zobowiazuje¢ Pana Dyrektora do podjecia dziatan w celu wyeliminowania

stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowoSci.

VIL. Pouczenie o prawie oraz terminie zgloszenia umotywowanych pisemnych zastrzeien do

projektu wystqpienia

Zgodnie z § 25 ust. 6 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r.
poz. 1509. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych od

wystgpienia pokontrolnego nie przystugujq srodki odwotawcze.

Niniejsze wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwdch jednobrzmigcych

egzemplarzach, z ktorych jeden zostal przekazany do jednostki kontrolowane;.

Podmiot uprawnion kontroli:
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